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JAK STOSOWAC SYSTEM ZETONOWY, JAKO SYSTEM MOTYWACYJNY
W WYCHOWANIU ?

Systemy zetonowe to metoda, ktora budzi u dzieci i dorostych zdecydowanie mniej
nieche¢ci niz np. wyciagganie konsekwencji, dlatego warto zaczag¢ modyfikowanie zachowan
wilasnie od tej metody.

W Zyciu codziennym powszechnie stosowane sg systemy zetonowe, np.:

e kupon z napisem: ,,Dziesigta kawa za darmo",

e punkty zdobywane na stacjach benzynowych,

e mile od linii lotniczych,

e Kkarty od perfumerii.
Dla zobrazowania, jak mozna wykorzysta¢ system zetonowy podaje przyklad:
siedemnastolatek, zdobywa Zetony za nauke¢ i wymienia je na pdzniejsza godzing powrotu
do domu, np.:

Szostka — 4 zetony

Pigtka  — 3 Zetony

Czworka — 2 zetony

Trojka  —1 zeton

10 zetondéw = sobota 22:00
System zetonowy jest bardzo uzyteczny, gdy pragniemy nakloni¢ dziecko do
wykonywania okreslonej czynnosci, a ono podejmuje si¢ tego niechetnie lub zupelnie jej
unika, a nasze stowne zachety nie wystarczaja, by je zmotywowac.

Skuteczno$¢ systemu wynika z precyzyjnie okre$lonych zasad i1 opisu oczekiwanego

zachowania dziecka. Wprowadzamy =zatem nagrody w postaci zetondw w sposob

przewidywalny i zalezny od zachowania.

Wprowadzanie systemu mozemy zacza¢ juz od 4 roku zycia dziecka i kontynuowa¢ do pdznej

staro$ci.

Rodzaje systeméw zetonowych:

e Klasyczny system Zetonowy — jego celem jest zwigkszenie czestotliwosci wystepowania
zachowan pozadanych, ktére pojawiajg si¢ bardzo rzadko lub wcale.

e Turniej usmiechnietej twarzy — sluzy do wygaszania tych zachowan niepozadanych,
ktore pojawiajg si¢ czgsto, ale nie chcemy stosowac¢ konsekwencji.

e Odwrocony system Zetonowy — umozliwia dziecku odpracowanie poczatkowo ujemnego
salda poczatkowego, dzigki wykonywaniu dodatkowych dziatan/obowiazkow.

Zetonem moze by¢ serduszko, us$miechnieta buzka, kwiatek, narysowane autko, naklejka,

gwiazdki oraz wszystko, co podpowie nam wyobraznia.
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WAZNE

e Systemy zetonowe powinny by¢ tworzone z udziatlem dzieci.

e Ucza dziecko tzw. odroczonej gratyfikacji, a wigc czekania na obiecang nagrode
za zdobycie kilku Zetonow.

e Dziecko zyskuje poczucie wplywu na rzeczywisto$¢, uczy si¢, ze jego zachowania
przekladaja si¢ na konkretne konsekwencje i1 coraz czgéciej podejmuje celowo czynnosci —
wybierajac te wlasciwe.

e Dzigki zetonom nie ,,psujemy” dziecka ciggtymi nagrodami takimi jak cukierki 1 zabawki,
ktore ostabiajg spontaniczng che¢ dziecka do wlasciwego zachowania.

Kiedy stosujemy systemy Zetonowe? oto kilka przykladow zastosowania:

e Gdy chcemy wyksztatci¢ w dziecku nawyk wykonywania konkretnego obowigzku
(sprzatanie przyborow, grzeczne siedzenie przy stole).

e Gdy chcemy zmotywowaé¢ dziecko do nauki potrzebnych umiejetnosci (kolorowanie,
wigzanie sznuréwek, dzielenie si¢ swoimi rzeczami).

e Gdy chcemy zniwelowa¢ konkretne, niewlasciwe zachowanie (rozrzucanie zabawek,
niewlasciwe zachowanie przy stole, bicie rowiesnikow, zabieranie zabawek, wybuchy
ztosci).

e Gdy chcemy wzmocni¢ motywacje dziecka do ogoélnego postuszenstwa i1 zamiast
straszenia go karg, motywujemy nagroda.

WAZNE

e Nie odbieramy raz przyznanych punktow bez wzgledu na zachowanie dziecka,
W przeciwnym razie dziecko uzna sw@] wysitek za niewiele warty, skoro inne
okolicznosci moga pozbawic je nagrody.

e Za pojawienie si¢ pozadanego zachowania ujetego w zasadzie nalezy przyznaé punkty
niezaleznie od tego, jak dziecko zachowuje si¢ w innych sytuacjach.

¢ Nie mozna odebra¢ raz przyznanej nagrody za zebranie okreslonej liczby Zetonow.

Ogolne zasady systemu Zetonowego:

e Nalezy tak zaplanowaé zasady przydzielania Zetonow, aby dziecko miato szansg
je otrzymac (uzyskaé¢ nagrodg).

e Dziecko nie moze zdobywac zbyt duzo ani zbyt mato zetonow.

e Wymiennik wzmocnien musi by¢ atrakcyjny dla dziecka.

Nagrody duze, czyli takie, ktore wymagaja od dziecka sporego wysitku — ich wartos¢
punktowa roéwna si¢ ilo$ci punktoéw mozliwych do zdobycia w ciggu 3-4 tygodni, np. zakup
zabawki, gry komputerowej itp.

Nagrody Srednie, czyli takie, o ktérych zdobycie dziecko musi si¢ postara¢ - ich warto$¢
punktowa rowna si¢ ilosci punktéw, ktére mozna zdoby¢ w ciggu 1-2 tygodni, np. ogladanie
filmu po 20 (jesli jest odpowiedni dla dziecka).

Nagrody male, mozna je przydziela¢ czesto, a ich warto§¢ wynosi dzienng ilo$¢ punktéw
mozliwych do zdobycia (albo ich przewazajacg cze$¢ np. 2/3), np. dodatkowe 30 min zabawy,
dodatkowe 30 min ogladania TV itp.
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Jak tworzy¢ system zetonowy?

Opisanie niepozadanego zachowania/zachowan (kiedy si¢ pojawia, jak czgsto,
okolicznosci).

Doktadne i precyzyjne opisanie zachowania pozadanego — W sposob zrozumiatly
dla dziecka. Sformutowanie musi by¢ pozytywne, np. bedziesz sprzata¢ zabawki przed
kapiela, zamiast nie wolno bataganic.

Ustalenie wraz z dzieckiem zasad — okreSlenie zachowan objetych systemem,
wyznaczenie liczby punktow mozliwych do zdobycia za dane zachowanie,
np. jesli bedziesz si¢ bawit cicho w swoim pokoju, gdy tata pracuje, otrzymasz 1 zeton.
Przyznawane zetony powinny by¢ wspolnie przyklejane do tablicy/kartki wywieszonej
w widocznym miejscu.

Uzyskane zetony moga by¢ wymienione na nagrody, ktérych przedmiot ustalamy
wraz z dzieckiem. PowinnisSmy przewidzie¢ jak czgsto dziecko bedzie dang czynno$¢
wykonywac i do tego dostosowac putapy.

Najlepiej jest, gdy system zetonowy poswigcony jest jednemu zachowaniu, a jesli dziecko
jest starsze (powyzej 4 lat), to mozna wprowadzi¢ max. 3 rodzaje zachowan nagradzanych
0 podobnej trudnosci lub réznej wadze zetonowej. Np. za samodzielne i ochocze mycie
z¢bow 1 zZeton, za posprzatanie wszystkich zabawek 2 zetony, a za Samodzielne
I postuszne ubranie si¢ po spaniu 3 Zetony.

Warto zacheca¢ dziecko do zbierania zetonow w celu uzyskania wigkszej nagrody,
gdyz uczy to odraczania gratyfikacji i gospodarnosci.

Jesli dziecku nie udaje si¢ zdoby¢ zetonu (a zadanie jest konkretne i osiggalne), to mozna
spokojnie wyjasni¢ dziecku, dlaczego mu si¢ nie udaje i zacheci¢ méwiac co doktadnie
moze zrobic.

W przypadku stosowania negatywnych zetonéw (np. jedna nicu$miechnieta buzka kasuje
5 u$miechnigtych), nalezy przewidzie¢, ze dziecko zdobedzie zbyt wiele negatywnych,
wowczas trzeba koniecznie da¢ dziecku mozliwos¢ zdobycia pozytywnego zetonu w tatwy
sposob — inaczej uzna, ze jest zte i nie potrafi dobrze postgpowaé — moze si¢ wowczas
podda¢, albo znieczuli¢ na system.

Jak stosowa¢é system zetonowy? - podsumowanie

1. Zasady otrzymywania punktow 1 nagrod powinny by¢ umieszczone w waznym i
widocznym miejscu, podobnie jak informacije o stanie konta.

2. Punkty muszg by¢ przyznawane natychmiast po oczekiwanym zachowaniu. Nalezy
takze pochwali¢ dziecko za zdobycie punktow. Jesli dziecku nie uda si¢ zdoby¢
punktu, nalezy mu wyjasni¢, dlaczego tak si¢ stalo i zacheci¢ do tego, aby dalej si¢
starato.

3. Nie nalezy odbiera¢ punktow. Zabranie raz przyznanej nagrody oslabia che¢
wspotpracy.

4. Jesli przez pierwsze 3 dni od ustalenia zasad 1 sfomulowania systemu zetonowego,
dziecko nie zdobywa punktow to znak, ze nalezy zmieni¢ zasady pracy. Aby system
zetonowy moglzadziataé 1 przynies¢ oczekiwane efekty, dziecko musi mie¢
mozliwo$¢ osiggnigcia sukcesu.
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5. Dziecko moze samo zdecydowacé na co przeznaczy punkty — czy wykorzystuje je na
Mniejsza nagrode, czy zbiera na wigkszg. Jesli punkty zostang wykorzystane —
automatycznie traci je ze swojego konta.

6. Wazne jest takze odpowiednie wycenienie nagrod. Muszg by¢ dostatecznie atrakcyjne
dla dziecka i jednocze$nie na miar¢ mozliwos$ci nauczycieli i rodzicow.

7. Warto od czasu do czasu zmienia¢ nagrody — aby ich atrakcyjnos$¢ nie malata.

Dla wig¢kszosci dzieci systemy zetonowe atrakcyjne sa okolo miesigca. Potem trzeba
je modyfikowaé. Nie nalezy konczy¢ pracy tg metoda zbyt szybko. Zachowania
wypracowane tg metodg utrwala si¢ jeszcze przez wiele miesigcy.

Czy wprowadzac zetony negatywne, czyli smutne buzki czy czarne serduszka?
Podstawowa zasada systemu zetonowego jest motywowanie dziecka do wlasciwych
zachowan. Im czgéciej dobre zachowanie jest nagradzane — przyciagga nasza uwage,
pochwaty, tym szybciej dziecko zaczyna postrzegac siebie jako posiadajgce dang umiejetnosé
czy ceche 1 z czasem uznaje niewlasciwe zachowanie za bezuzyteczne.

Negatywne zetony natomiast, to ostatecznie kierowanie naszej uwagi na zle zachowanie,
a przyklejanie chmurki dziecku ostabia jego pozytywne przekonanie o sobie. Gdy dziecko
ma wigcej negatywnych zetondOw niz pozytywnych, to nie pozostaje mu nic innego
jak udowodnienie rodzicom/nauczycielom, ze system nie ma sensu i, ze nie robi on na nim
wrazenia. Jest to niestety tez element publicznego zawstydzania dziecka, co z perspektywy
budowania poczucia wartosci jest niewlasciwe.

Opracowata na podstawie dostgpnych materiatow:

Pedagog — Anna Kintop

Styczen 2017 r.

Korekta i formatowanie Lidia Wielgdek
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